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นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลตำบลปรางค์กู่  อำเภอปรางค์กู่  จังหวัดศรีสะเกษ 

 กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการและกิจการรมต่างๆ 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและเข้าใจในกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติต่างๆ ที่ควบคุมและกำกับการ
ดำเนินการ เพื่อให้ได้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถเหมาะสมเข้าสู่องค์กร โดยยึดหลักของคุณธรรมในการ
ดำเนินการประกอบกับเป็นการพลักดันให้ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน ต้องมองบทบาทตนเองออกไปจากกรอบ
ความคิดเดิมไปสู่บทบาท และกระบวนทัศน์ใหม่ที่จะต้องเสริมสร้างคุณค่าของความสามารถ ความสัมฤทธิ์ ผล 
และความเจริญที่มั่นคง ยั่งยืน ให้กับบุคลากรและองค์กร 

 เป้าหมายการพัฒนาระบบบริหารงานบุคคล 
 แนวคิดและทิศทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ ่นเป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญและหลักการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จึงกำหนดเป้าหมายของการพัฒนา
ระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  ดังนี้ 
 ๑. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความเป็นอิสระตามเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชการอาณาจักรไทย โดยเป็นระบบที่ยึดหลักการการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
 ๒. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ในการบริหารงานสามารถใช้ทรัพยากรบุคคลในการบริหารและจัดการให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดย
มีค่าใช้จ่ายด้านบุคคลไม่เกินร้อย ๔๐ ของงบประมาณรายจ่ายประจำปี 
 ๓. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีระบบการบริหารงานบุคคลที่ทำให้สามารถปฏิบัติหน้าที่รองรับ
ภารกิจที่ได้รับการถ่ายโอนจากราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหารส่วนภูมิภาคตามแผนการกระจาย
อำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๓ ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 ๔. ส่งเสริมให้บุคคลได้รับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรและระบบบริหารงานบุคคล เพ่ือตอบสนอง
นโยบายดังกล่าวในการบริหารทรัพยากรบุคคล จึงมุ่งเน้นที่กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลในด้านต่างๆ  
ดังนี้ 
  ๑. นโยบายวิเคราะห์อัตรากำลัง 
   เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลและองค์กรมีประสิทธิภาพ ได้มี
การใช้เครื่องมือทางสถิติและตัวชี้วัดต่างๆ ในการวางแผนอัตรากำลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารพัฒนาบุคลากรรวมทั้งโครงสร้างองค์กรและตำแหน่งมีประสิทธิ ภาพ เพ่ือ
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลให้เกิดประโยชน์สูงสุด นำไปสู่การบรรลุพันธกิจขององค์กรต่อไป 
  ๒. นโยบายการบรรจุและแต่งตั้งเข้ารับราชการ และสรรหา คัดเลือกเป็นพนักงานจ้าง 
   การสรรหาบุคลากรเชิงรุกเป็นสิ่งที่องค์กรให้ความสำคัญอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ได้
บุคลากรที่มีคุณภาพ เทศบาลจึงมีประกาศรับสมัครพนักงานจ้างในระบบเปิดและการรับโอนย้ายพนักงานส่วน 
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ท้องถิ่นตามประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล สำหรับการคัดเลือกพนักงานเทศบาล เทศบาล 
ตำบลปรางค์กู ่ให้ความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากร โดยยึดหลักความรู ้ความสามารถ คุณลักษณะที่
เหมาะสมเป็นงานควบคู่กับความเป็นคนดี การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผ่านการพิจารณา
ร่วมกันของคณะกรรมการแผนอัตรากำลัง ๓ ปี เพื่อให้การคัดเลือกเป็นไปอย่างโปร่งใส และมีความเหมาะสม
กับตำแหน่งงาน รวมทั้งใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน ซึ่งมุ่งส่งเสริมให้บุคลากรนั้นๆประสบ
ความสำเร็จในสายวิชาชีพ และจะนำไปสู่ความสำเร็จอย่างยั่งยืนขององค์กรต่อไป    
           
  ๓. นโยบายด้านบริหารผลการปฏิบัติงาน 
   เทศบาลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาลอย่างเป็นธรรม 
รวมทั้งเป็นไปตามนโยบายและกลยุทธ์ของทุกสายงาน โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPI) จาก
เป้าหมายขององค์กรลงสู่ระดับหน่วยงานและบุคคลที่สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง ตลอดจนประเมินผลขีด
ความสามารถต่างๆ Corporate Competency เทศบาลนำระบบบริหารผลการปฏิบัติของพนักงานและ
ผู้บริหาร เพื่อนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อไป 

  ๔. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลด้วยเทคโนโลยี 
   เทศบาลนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือ
สนับสนุนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้เกิดความรวดเร็ว ถูกต้อง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด เช่น การสรรหา
และเลือกสรรพนักงานเทศบาล (การประกาศรับโอนย้ายพนักงานเทศบาล การรับสมัครพนักงานจ้าง) ระบบ
กระบวนการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ระบบการจัดการข้อมูลความรู้และการประเมินขีดความสามารถ และการ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร ระบบการบริหารสวัสดิการการสังคม (เบี้ยยังชีพผู้สูงอาย ผู้พิการ และผู้ติดเชื้อ HIV) 
ระบบประกาศการจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (EGP) ระบบบันทึกบัญชี (E-Lass) ระบบศูนย์
ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่นแห่งชาติ (LHR) นอกจากนั้นเทศบาลตำบลปรางค์กู่ ได้ใช้ข้อมูลต่างๆ นี้ไปใช้สนับสนุน
การตัดสินใจและการกำหนดนโยบายการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ให้องค์กรประสบความสำเร็จ
อย่างยั่งยืนและเป็นการรองรับ Thailand ๔.๐ ต่อไป 

  ๕. นโยบายสวัสดิการและผลตอบแทน 
   เทศบาลตำบลปรางค์กู่ มีการกำหนดผลตอบแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการ
ต่างๆ ตามความรับผิดชอบสอดคล้องกับความสามารถของพนักงานในทุกระดับภายในองค์กร โดยมีการ
ประเมินและวิเคราะห์ค่างานตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งให้มีความเป็นปัจจุบันตลอดเวลาและเหมาะสมกับ
ระดับหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละตำแหน่งให้สอดคล้องกับการดำเนินขององค์กร เพ่ือให้พนักงานได้รับผล
ตอแทน สิทธิประโยชน์ และสวัสดิการที่เป็นไปตามระเบียบ กฎหมาย อย่างเป็นธรรม 

  ๖. นโยบายสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 
   เทศบาลตำบลปรางค์กู่ ให้ความสำคัญอย่างมากกับการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายในองค์กร รวมทั้งการสื่อสารภายในองค์กร
แบบ ๒ ทาง (Two Way Communication) เพ่ือรับฟังความคิดเห็นต่างๆ แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมองนำเสนอ 
           /แนวคิด... 
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แนวคิดใหม่ๆ เชิงสร้างสรรค์ของพนักงาน และนำผลที่ได้ไปปรับปรุงแนวทางการดำเนินงานและกระบวนการ
ต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และส่งเสริมการทำงานเป็นทีม (Team of Profesionals) โดยมุ่งเน้นการ
สร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรให้เกิดการประสานงานและการทำงานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในนี้ที่
ผ่านมาเทศบาลตำบลปรางค์กู่ จึงจัดกิจกรรมต่างๆทากทาย เช่น การจัดกิจกรรมทำความสะอาดในสำนักงาน
เทศบาล (กิจกรรม ๕ ส.) การแข่งขันกีฬาท้องถิ่นสัมพันธ์ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอปรางค์กู่
การจัดกิจกรรมกีฬาชุมชนในเขตเทศบาลตำบลปรางค์กู่ การจัดกิจกรรมจิตอาสาร่วมกับประชาชนทั่วไป  
         

การดำเนินการตามนโยบายการดำเนินบริหารทรัพยากรบุคคล 
๑. นโยบายด้านการวิเคราะห์อัตรากำลัง 

รายการ ตัวช้ีวัด 
แผนอัตรากำลัง ๓ ป ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ใช้แผนอัตรากำลัง ๓ ปี ของเทศบาลตำบลปรางค์กู่ ใน
การวิเคราะห์อัตรากำลัง เพื ่อจัดทำกรอบอัตรากำลัง
พนักงานเทศบาลในแต่ละส่วนราชการ และนำไปสู่การ
กำหนดจำนวน ประเภท และระด ับตำแหน ่ งเสนอ
คณะกรรมการจัดทำแผนอัตรากำลัง ๓ ปี ของเทศบาล
ตำบลปรางค์กู่ 
๒. มีการติดตามประเมินผลปละปรับปรุงแผนอัตรากำลัง ๓ 
ปี อย่างต่อเนื่อง และนำไปสู่การกำหนดจำนวน/ตำแหน่ง
เพิ่ม หรือลดจำนวนตำแหน่งเสนอคณะกรรมการพนักงาน
เทศบาลจังหวัดศรีสะเกษ เช่น การปรับปรุงตำแหน่งสำหรับ
พนักงานเทศบาลให้ดำรงตำแหน่งที ่ส ูงขึ ้น การขอเพิ่ม
อัตรากำลังพนักงานเทศบาล/พนักงานจ้าง การปรับเปลี่ยน
ตำแหน่งพนักงานจ้างทั่วไปเป็นพนักงานจ้างตามภารกิจ 

 
๒. นโยบายด้านการสรรหาและคัดเลือก 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบรรจุและแต่งตั้ง และสรรหา คัดเลือก 

 
 
 
 
 

๑. มีแนวทางการปฏิบัติการสรรหาตามวิธีและหลักเกณฑ์
ของคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดกำหนด 
๒. สรรหาพนักงานเทศบาลตามกรอบระยะเวลาในการสรร
หา บรรจุ และแต่งตั้ง ตามระเบียบ/ประกาศ/มติ ก .ท.จ. 
อย่างชัดเจน 
๓. มีแผนและสามารถสรรหา บรรจุ และแต่งตั ้ง ได้ตาม
กรอบอัตรากำลัง 
๔. มีแผนและสามารถสรรหาพนักงานจ้างได้ตามกรอบ
อัตรากำลัง  
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๓. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน ๑. ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ เพื่อประเมินผลการปฏิบัติงานสำหรับเลื่อนขั้นตอน
เงินเดือนของพนักงานเทศบาล/เลื ่อนค่าตอบแทนของ
พนักงานจ้าง 
๒. KPI ระดับบุคคลสอดคล้องกับมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง
ของแต่ละตำแหน่ง แต่ละกอง/ส่วน เพื่อกำหนดเป็นเงือนไข 
 

 ในการคัดเลือกบุคคลที ่มีทักษะ หรือสมรรถนะสูง เพื่อ
พัฒนาความก้าวหน้าในอาชีพ และเป็นเงื ่อนไขในการ
กำหนดระดับตำแหน่งสูงขึ้น 
๓. ผลการประเมินที่ได้สามารถจำแนกความแตกต่างและ
จัดลำดับผลการปฏิบัติงานของพนักงานได้อย่างชัดเจนและ
มีประสิทธิภาพ เพื่อใช้ประกอบการปรับปรุงและพัฒนา
คุณภาพงานของพนักงานเทศบาลในแต่ละตำแหน่งและเป็น
การส่งเสริมหรือแรงจูงใจพนักงานเทศบาลให้ปฏิบัติงาน
อย่างเต็มความสามารถและแข่งขันกันด้วยผลงาน 
 

 
 
๔. นโยบายด้านการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบคุคลด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
 
 
 

๑. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระบบงานหรือระบบการ
ใช้บริการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
๒. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการจัดเก็บข้อมูล
เกี่ยวกับบุคคลขององค์กร 
๓. มีการปรับปรุงฐานข้อมลูเกี่ยวกับบุคคลในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างสม่ำเสมอ 
๔. มีการพัฒนาระบบงานหรือระบบการใช้บริการดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคลที่สามารถเช่ือมโยงกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศฐานข้อมูลเกีย่วกับบุคคลได้ เช่น 
     - โปรแกรมระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลของ
พนักงานเทศบาล พนักงานจ้าง พนักงานครู ระบบ HR  
     - โปรแกรมระบบ E-Lass, E-office, E-plan, E-gp, 
ccis 
 

 
                 /๕. นโยบาย… 
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๕. นโยบายด้านสวัสดิการและผลตอบแทน 

รายการ ตัวช้ีวัด 
สวัสดิการและผลตอบแทน ๑. พระราชบัญญตัิบำเหนจ็บำนาญข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

(ฉบับท่ี ๗) พ.ศ. ๒๕๔๘ 
๒. ปฏิบัตติามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยสวสัดิการ
เกี่ยวกับการรักษาพยาบาลพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๑ แกไ้ขถึง ๒๕๔๙  
๓. ปฏิบัตติามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยสวสัดิการ
เกี่ยวกับการศึกษาของบุตรพนักงานส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
๒๕๔๑ แกไ้ขถึง ๒๕๔๙  
๔. ปฏิบัตติามระเบยีบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยค่าเช่าบ้าน  
 

 ของข้าราชการของส่วนท้องถิ ่น พ .ศ. ๒๕๔๘ แก้ไขถึง 
๒๕๕๙ 
๕ . ปฏิบ ัต ิตามระเบียบคณะกรรมการ ก .กลาง เร ื ่อง 
หลักเกณฑ์และวิธีการขอรับเงินค่าทำขวัญของพนักงานส่วน
ท้องถิ่นและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ .ศ. 
๒๕๔๘ 
๖. ปฏิบัติตามประกาศ ก.กลาง เรื่อง การกำหนดเงื่อนไข
และวิธีการกำหนดประโยชน์ตอบแทนอื่นเป็นกรณีพิเศษ
อันมีล ักษณะเป็นเงินรางวัลประจำปี สำหรับพนักงาน
เทศบาล ลูกจ้าง และพนักงานจ้างของเทศบาล พ.ศ. ๒๕๕๘  
๗. ประกาศคณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดศรีสะ
เกษ เร ื ่อง กำหนดหลักเกณฑ์เกี ่ยวกับการให้พนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างและพนักงานจ้างของเทศบาลได้รับเงินเพิ่ม
การครองชีพช่ัวคราว (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๘ 
 

                        
 
 
 
 

                   
 
 
 
 
 

          /๖. นโยบาย... 
 



-6- 
 
๖. นโยบายด้านการสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร 

รายการ ตัวช้ีวัด 
การสร้างความสมัพันธ์และผูกพันภายในองค์กร ๑ . ม ีการจ ัดอ ุปกรณ์ในการทำงานและกระบวนการ

เจ้าหน้าที่สัมพันธ์ขั้นพื้นฐานเพื่ออำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานให้กับบุคลากร 
๒. จัดให้มีกิจกรรมการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงาน
เทศบาลที่สะท้อนภาพการทำงานขององค์กร เช่น กิจกรรม
เข้าแถวเคารพธงชาติทุกวันจันทร์, กิจกรรม ๕ ส., กิจกรรม 
Big Cleaning, ออกกำลังกายทุกวันพุธ, จิตอาสา เพื่อให้
พนักงานทุกคนร ่วมมือจัดทำกิจกรรม และเพื ่อสร้าง
บรรยากาศในการทำงานบทบาทภารกิจหน้าที ่  สร ้าง
ภาพลักษณ์ที่ดีของสำนักงานให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและ
เข้าใจ 
๓. ผู้บริหารได้จัดประชุมพนักงานเทศบาลเป็นประจำทุก
เดือน เพื ่อให้บุคลากรในสังกัดได้ให้ข้อเสนอแนะความ
คิดเห็นตลอดจนปัญหา อุปสรรคในการปฏิบัติงาน เพื่อสร้าง
การยอมรับ ทบทวน และแก้ปัญหาอันเป็นการสร้างความ
ผูกพันท่ีดีในองค์กร 
๔. พนักงานเทศบาลทุกระดับเข้าร่วมและปฏิบัติด้านหาร
ส่งเสริมจริยธรรมและสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติ
ราชการที่เทศบาลตำบลปรางค์กู่จัดขึ้น และที่จัดร่วมกับ
หน่วยงานอื่นและสามารถประยุกต์หลักธรรมต่างๆ มาใช้ใน
การปฏิบัติราชการ 
 

 ๕. ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรมการแข่งขันกีฬา
ท้องถิ่นสัมพันธ์อำเภอปรางค์กู่ และการแข่งขันกีฬาเพื่อ
เชื ่อมความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานราชการ หน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจ และองค์กรเอกชนในเขตอำเภอปรางค์กู่ 
๖. ผู ้บร ิหารทุกระดับมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพัฒนา
บุคลากรให้มีความผูกพันและอยู ่ก ับองค์กรตลอดจน
ผู้บริหารทุกระดับเป็นต้นแบบและเป็นแบบอย่างที่ดีในด้าน
จริยธรรม คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
องค์กร 
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ขั้นตอนการติดตามผลการปฏิบัติราชการ ดังนี้ 
 ๑. มอบหมายงานให้ปฏิบัติด้วยตนเอง 
 ๒. เปิดโอกาสให้ซักถามข้อสงสัยได้ ในกรณีที่มีปัญหา 
 ๓. ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานในระยะเริ่มแรก และค่อยๆลดการตรวจสอบลง เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชา
แน่ใจว่าผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติงานตามที่ได้รับการสอนได้ถูกต้อง 
 ๔. แจ้งให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผลการปฏิบัติงาน รวมทั้งในส่วนที่ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติได้ดีและ
ส่วนที่ยังต้องปรับปรุงแก้ไขเพ่ิมเติม เพื่อเสริมสร้างความเชื่อมั่นในตัวเอง และแก้ไขข้อบกพร่องเพ่ือการ
ปฏิบัติงานสมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
 
 เพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปอย่างมีระบบชัดเจน ควรให้เทศบาลจัดทำแผนพัฒนาพนักงานเทศบาล 
เพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี คุณธรรม และจริยธรรม อันจะทำให้การปฏิบัติหน้าที่ราชการใน
ตำแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยในการจัดทำแผนการพัฒนาพนักงานเทศบาล ต้องกำหนดตามกรอบ
ของแผนพัฒนาบุคลากรของเทศบาลที่เทศบาลได้จัดทำขึ้นโดยให้กำหนดเป็นแผนพัฒนาพนักงานเทศบาลมี
ระยะเวลา ๓ ปีตามกรอบของแผนอัตรากำลังของพนักงานเทศบาลนั้น 
 
 

----------------------------------------------------- 
 


